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Culmile exotismului intr-un minunat cocktail istoric §i muzical

Circuit Cuba 2018 | Cuba lui Che si a lui Fidel

Ziua 1 /30.09.2018: Bucuresti — Paris — Havana Intdlnire cu conducdtorul de grup la Aeropormul Henri
Coandd, la ora 04:00 (in fata ghiseului de imbarcare al companiei Air France). Plecare spre Paris cu zborul
companiei Air France, AF 1089 (06:05 /08:20) de unde se va pleca spre Havana cu AF 946 (16:10 /20:05).
Dupa sosire, intalnire cu reprezentantul local si transfer pentru cazare la Hotel Memories Miramar 4* (sau
similar). Ziua 2 /01.10.2018: Havana Mic dejun. Zi dedicatd descoperirii Havanei, capitala contrastelor, un
oras aventuros, sufocant, irezistibil, exotic §i viu, unde vechiul §i noul se impletesc intr-un frumos tango
arhitectural. Oragul a fost fondat in anul 1519 de cdtre conquistadorul spaniol Diego Velazquez de Cuellar,
iar astazi, metropola cu peste doud milioane de locuitori, este himericd si captivantd, plind de mister si
contradictii. Vom incepe turul panoramic trecand prin Miramar, unul dintre districtele rezidentiale bune ale
Havanei, conceput dupd modelul cartierului Manhattan din New York. “‘Quinta Avenida”, bulevardul
principal din Miramar este si astdzi consideratd cea mai frumoasd stradd din Cuba. Ne vom opri in Piata
Revolutiei, unul dintre cele mai cunoscute locuri ale Havanei, utilizat pentru organizarea evenimentelor
istorice, politice sau culturale de importantd majord, locul in care Fidel Castro isi tinea discursurile. In centrul
pietei se aflda Memorialul Jose Marti al cdrui turn de 109 m oferd o priveliste superbd asupra Havanei. Turul
va continua prin Vedano, cartier elegant, cu strdzi pitoresti, vile luxoase, magazine moderne si vestita Avenida
de los Presidentes Vedado, dupd care vom vedea Promenada Malecon, cea mai lungd promenadd din Cuba
care se intinde pe o lungime de 8 km, din portul Havana pand in zona veche a orasului. In continuarea zilei
ne vom indrepta cdtre Hotelul Nacional din mijlocul cartierului Vedado, considerat un simbol al istoriei,
culturii si identitdtii cubaneze, hotel care se distinge prin eleganta rafinatd si splendoarea veche, care incd din
anul 1930 a atras un numdr mare de personalitdti ale artelor, stiintei si politicii, cum ar fi: Winston Churchill,
Frank Sinatra, Ava Gardner, Alexander Flemming, precum §i pe fostul rege al Romdniei, Carol al 1l-lea
(intrarea se va pldti la fata locului). Vom vizita apoi Muzeul Romului care apartine Fundatiei Havana Club,
o companie care fabricd §i distribuie romul cunoscut de toatd lumea. Dupd o incursiune in istoria sa, vom
avea ocazia de a degusta romul Havana Club la barul din lemn care pdstreazd spiritul clddirilor celebre din
Havana anilor 1930. Vom vizita pietonal partea veche a orasului, Havana Veija, care, datoritd bogdtiei sale
istorice si culturale, a intrat in Patrimoniul Mondial UNESCO in anul 1982. Vom vedea clddirea Capitolului,
construitd dupd modelul american §i inauguratd in anul 1929, vom admira fortificatiile care au protejat
oragsul de atacurile piratilor, vom descoperi frumusetea clddirilor monumentale istorice din timpul colonizdrii,
vom percepe urmele pasilor lui Hemingway la Hotelul Ambos Mundos (intrarea aprox 5 CUC/ pers. la
camera 511), unde scriitorul si-a petrecut 7 ani din viatd, ne vom putea fotografia in fata barului La
Floridita, alt loc preferat de scriitor §i vom putea sd ne rdsfdgam cu un mojito, bautura preferatd a acestuia,
la Bodeguita del Medio. Dejun. In continuarea zilei ne vom indrepta spre Piata Armelor, cea mai veche piatd
a oragului inconjuratd de cladiri in stil baroc din sec. al X VIII-lea §i al XIX-lea, vom vedea frumoasa clddire
a Muzeului Cdpitanilor Generali (exterior), Catedrala San Cristobal, Piata Catedralei, unde vom fi
impresionati de Palatul Marchizului de Aguas Claras, Piata Veche, Tdrgul Mestesugarilor si Templete, locul
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de unde s-a ndscut orasul San Cristobal de Havana. Intoarcere la hotel pentru cazare. Optional, participare la
renumitul spectacol de cabaret “Tropicana Show’, o reprezentatie de neegalat a luminilor, costumelor si
dansurilor exotice. Cazare in Havana la Hotel Memories Miramar 4%* (sau similar). Ziua 3 / 02.10.2018:
Havana — Pinar del Rio — Vinales — Havana Mic dejun. Veti putea petrece ziua in zona centrald a Havanei
la cumpdrdturi sau vizitdnd strdzile pitoresti ale orasului sau optional, excursie de 1 zi in celebra Vale
Vinales, situatd la o distantd de aprox. 140 km vest de Havana. Celebra vale este localizatd in provincia
Pinar del Rio, una dintre cele mai frumoase zone din Cuba, cu peisaje pitoresti, unde se afld centrul industriei
Jfaimoaselor trabucuri cubaneze si numeroase fabrici de producere a romului. Vom vizita Pestera Indianului,
un spectaculos complex de galerii subterane modelate in diverse forme de apele raului care serpuieste printre
versanti. Traditia spune cd aceia care sunt picurafi pe frunte de apa care se scurge de pe peretii pesterii vor
avea noroc tot restul viefii. Dejun creol inclus. Pe drumul de intoarcere spre Havana, vom face un popas la
“Mirador Los Jazmines” pentru a admira splendidul peisaj oferit de Vale Vinales. In continuarea zilei vom
vizita o plantatie de tutun §i o fabricd de trabucuri si tigarete, unde vom putea vedea procedeul confectiondrii
celor mai rafinate §i aromate tigarete si trabucuri din lume. Cazare in Havana la Hotel Memories Miramar
4* (sau similar). Ziua 4 /03.10.2018: Havana — Santa Clara — Cienfuegos Mic dejun. Plecare spre Santa
Clara, oras legat de numele celebrului revolutionar cubanez Che Guevara, locul unde a avut loc ultima
batdlie a Revolutiei Cubaneze din anul 1958. Vom vedea Parcul Vidal, Plaza del Mercado si Catedrala Santa
Clara de Assisi. In continuare vom vizita Mausoleul Che Guevara, care addposteste “rdmdsitele”
revolutionarului marxist Ernesto “Che” Guevara §i ale celor 29 colegi ai sdi, ucigi in anul 1967, atunci cand
Guevara a incercat si porneascd o revoltd armatd in Bolivia. In continuarea zilei vom putea vedea vestitul
“Tren Blindado” al lui Baptista, pe care l-a capturat vestitul Che impreund cu oamenii sdi, impiedicand astfel
ca armata cubanezd sd indbuse revolutia declansatd de Fidel Castro. Traseul zilei va continua spre
Cienfuegos, oras situat la aprox. 80 km de Santa Clara, unul dintre cele mai pitoresti orase-port din Cuba,
considerat a fi “Perla Sudului”, fermecdtor prin imbinarea armonioasd intre relieful marin si cel montan, dar
si prin atmosfera frantuzeascd rdmasd de la vechii colonisti francezi asezati aici in anul 1819. In centrul
istoric vom vedea Parcul Jose Marti, Catedrala Purisima Concepcion, Teatrul Tomas Terry si Promenada
Prado. Cind §i cazare la Hotel Jagua 4* (sau similar). Ziua 5 / 04.10.2018: Cienfuegos — Trinidad Mic
dejun. Plecare spre Trinidad, "bijuteria" Cubei coloniale, situat pe coasta de sud a insulei, la 80 km est de
Cienfuegos. Cunoscut sub numele de Orasul Muzeu al Mdrii Caraibelor, este cel mai colonial dintre toate
orasele insulei care se bucurd de un climat bldnd, datoritd agezdrii intre mare si munte. Trinidad a fost al
patrulea oras fondat in Cuba de cdtre Diego Velazquez in anul 1514 si a fost declarat Monument Istoric de
cdtre UNESCO, reflectand trecutul colonial, in toatd splendoarea sa, caracteristic sec. XVIII — XIX. Orasul
este patria zahdrului si a mierii precum §i a artei, artefactelor, fermelor traditionale (haciendas), bisericilor,
capelelor §i vechilor palate coloniale. Vom face un tur al orasului Trinidad, prilej cu care vom vizita Palatul
Cantero, piatetele inconjurate de case coloniale, care conserva stilul secolelor XVIII — XIX. Vefi avea
posibilitatea de a va cumpara si de a savura un cocktail Canchanchara in taverna cu acelasi nume. Cazare §i
masd in regim All Inclusive in zona Trinidad la Hotel Brisas Trinidad del Mar 4* (sau similar). Ziua 6 /
05.10.2018: Trinidad — Camaguey Mic dejun. Astdzi ne vom indrepta spre Camaguey, cel mai mare §i
important orasg din interiorul Cubei datoritd productiilor mari de trestie de zahdr, vite si cromit. Al treilea orag
ca mdrime din insuld, situat in provincia cu acelagi nume, cu aprox. 300.000 de locuitori, a fost intemeiat de
Diego Veldzquez de Cuéllar in anul 1514, cand a debarcat pe coasta de nord din apropierea portului natural
Nuevitas, agezarea mutdndu-se in anul 1528 spre interiorul insulei din cauza atacurilor piratilor din Marea
Caraibelor. Cu toate acestea, in anul 1668 asezarea a fost incendiatd de piratii lui Henry Morgan. Oragul
vechi Camaguey este pe locul doi dupd Havana in privinta numdrului de cldadiri vechi pdstrate din timpul
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colonial, iar din anul 2008 centrul vechi a fost declarat Patrimoniu Mondial UNESCO. Orasul este cunoscut
si prin existenta unor vase mari de lut — tinajones, care stau la intrarea in curtile interioare ale caselor, vase
care au servit la colectarea apei de ploaie, orasul suferind din totdeauna din cauza lipsei de apd. Vom vizita
Muzeul Ignatio Agramonte, iar apoi Piata San Juan de Dios si Piata Carmen, unde artistii locali isi expun
lucrdrile. Cind §i cazare in Camaguey la Hotel Gran 3* (sau similar). Ziua 7 / 06.10.2018: Camaguey —
Bayamo — Biran — El Cobre — Santiago de Cuba Mic dejun. Plecare spre Bayamo, una dintre cele sapte
localitdti intemeiate de Diego Velazquez la inceputul sec. al X VI-lea, consideratd “vatra nafiunii cubaneze”
deoarece aici s-a cantat pentru prima oard Imnul National al Cubei la 20 octombrie 1868. Bayamo este
orasul in care eroul national Manuel Cespedes a proclamat independenta Cubei. Dupd prdanz, ne vom
indrepta cdtre Biran, locul de nagtere al frafilor Fidel si Raul Castro, fostul presedinte cubanez si succesorul
sdu, declarat "site istoric national”. Aici vom vedea ferma detinutd de familia Castro si vom afla mai multe
despre ‘primii ani” ai lui Castro, despre familia sa si viata in aceastd comunitate rurald. Vom pleca apoi spre
micul sat minier El Cobre, unde cuprul a fost exploatat incd din timpuri pre-columbiene. Vom vizita Basilica
Nuestra Seiiora de la Caridad del Cobre, Fecioara Caridad del Cobre fiind consideratd patroana Cubel,
aceastd numire solemnd fiind proclamatd de Papa Benedict al X V-lea, in anul 1916. Spre seard vom ajunge
in Santiago de Cuba, al doilea oras ca mdrime din tard, unul dintre cele mai importante porturi ale acesteia.
Fondat de conquistadorul Diego Veldzquez de Cuéllar in anul 1514, orasul a ars in anul 1516 si apoi a fost
reconstruit, devenind locul de plecare a lui Juan de Grijalba si Hernan Cortes spre Mexic si a lui Hernando
de Soto in expeditia din Florida. In epoca modernd, Santiago de Cuba a jucat un rol important in Revolutia
Cubanezd, fiind locul in care aceasta s-a declangat pe 26 iulie 1953 sub conducerea lui Fidel Castro. Cind si
cazare in Santiago de Cuba la Hotel Casagranda 4* (sau similar). Ziua 8 /07.10.2018: Santiago de Cuba
Mic dejun. Zi dedicatd vizitdrii orasului Santiago de Cuba, capitala culturald a tdrii, care a jucat un rol
important in evolutia literaturii, muzicii §i arhitecturii cubaneze, fiind astdzi animat de amestecul cosmopolit
afro-caraibean. Vom vedea Castillo del Morro, o fortdreatd construitd in anul 1637 de cdtre Giovanni
Battista Antonelli, care astdzi face parte din Patrimoniul Mondial UNESCO, cu Muzeul Piratilor, care contine
mostre ale atacurilor fdcute de pirati in Santiago de Cuba, cum ar fi atacul fdcut de piratul francez Jacques
de Sores care a atacat orasul in sec. al XVI-lea cu 4 nave si a luat 80000 de piese de aur. In continuarea zilei
ne vom indrepta cdtre Cimitirul Santa Ifigenia, care dateazd din anul 1868 si care addposteste Mausoleul
Jose Marti, monumentul lui Carlos Manuel de Cespedes, mormantul fostului presedinte Fidel Castro,
mormdntul lui Emilio Bacardi, mormantul lui Mdximo Francisco Repilado Muiioz, cunoscut ca Compay
Segundo, renumit datoritd compozitiei "Chan Chan’, piesa de deschidere de pe albumul Buena Vista Social
Club. Ziua va continua cu turul panoramic de oras, in timpul cdaruia vom vedea Catedrala Nuestra Senora de
la Asuncion, situatd in partea de sud a Parcului Cespedes si Casa lui Diego Velazquez, cea mai veche casd
din Cuba, construitd la inceputul anilor 1500, in timpul perioadei coloniale, fiind resedinta oficiald a
primului guvernator al insulei. Vom admira zona centrald a oragului cu stradute pitoresti si piata centrald cu
cladiri in stil baroc §i neoclasic. Cind §i cazare in Santiago de Cuba la Hotel Casagranda 4* (sau similar).
Ziua 9 / 08.10.2018: Santiago de Cuba — Havana — Varadero Mic dejun. Transfer la aeroportul din
Santiago de Cuba pentru zborul spre Havana. Dupd sosirea la Havana ne vom indrepta cdtre Cojimar, un
mic sat pescdresc situat la est de Havana, loc care l-a inspirat pe Hemingway atunci cand a scris “Bdtranul si
Marea”. Vom intra in cdrciuma din Cojimar, La Terraza, unde autorul isi petrecea timpul ascultdnd pescarii
care se intdlneau aici §i care la un pahar de rom igi povesteau experientele. Dupd-amiazd vom pleca spre
celebra statiune cubanezd Varadero, un paradis tropical situat pe malul Mdrii Caraibelor. Sosire la
Varadero, cocktail de bun venit si reuniune de informare in ceea ce priveste programul pentru urmdtoarele
zile. Cazare §i masad in regim All Inclusive la Hotel Roc Barlovento 4* (sau similar). Ziua 10 /09.10.2018:
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Varadero Mic dejun. Timp liber la dispozitie pentru a vd bucura de minunatele plaje ale Marii Caraibelor, de
apele sale turcoaz, de cocktailurile oferite de barurile hotelului sau de multiplele optiuni de petrecere a
timpului: plimbdri cu barca in largul mdrii, safari in jungld acompaniafi de ghizi experimentafi, snorkeling §i
scufunddri pentru incepdtori si profesionisti, rafting pe Raul Canimar, shopping etc. Cazare §i masd in regim
All Inclusive la Hotel Roc Barlovento 4* (sau similar). Ziva 11 /10.10.2018: Varadero — Havana — Paris
Mic dejun. Pand la ora 12:00, cand se vor elibera camerele, vd putefi bucura de timp liber pentru plimbdri
sau cumpdraturi. Transfer la aeroportul din Havana pentru plecare spre Paris cu zborul companiei Air
France, AF 943 (22:25 / 13:35). Ziua 12 / 11.10.2018: Paris — Bucuregti Sosire la Paris la ora 13:35, de
unde se va pleaca spre Bucuresti cu zborul AF 1088 (19:20 /23:10).

Info circuit:

¢ Traseu:

Nr. turisti / circuit:

insogitor de grup

® Durata circuit: zile

Tarif: <div style="text-align: justify;"><br /> <strong>590 EURO + 1490 USD / loc in camera
dubld; Supliment single: 250 USD </strong><br /> (tarif valabil pentru un grup minim de 15
turisti; pentru 10 — 15 turisti, tariful se majoreaza cu 95 euro/pers.)</div>

Top Obiective turistice din Circuit Cuba 2018 | Cuba lui Che si a lui Fidel

¢ Natura si Peisaje:

¢ Arta si arhitectura:

¢ Traditii si evenimente:
¢ Experiente si Distractii:

PROGRAM CIRCUIT CUBA 2018 | CUBA LUI CHE SI A LUI FIDEL
Perioada: 30-09-2018 — 11-10-2018

Transport Cazare Mese Ghid Grup

TARIF: / loc in camera dubla; Supliment single:
(tarif valabil pentru un grup minim de )

TARIFUL INCLUDE:
- transport intercontinental cu avionul pe ruta: Bucuresti — Paris — Havana si Havana — Paris— Bucuresti cu
compania Air France
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- transport intern cu avionul pe ruta: Santiago de Cuba — Havana

- transport intern pe toatd durata circuitului cu vehicul dotat cu aer conditionat, adaptat la nr. de turisti
- 10 nopti de cazare in hoteluri de 4* g1 3*

- mesele mentionate in program: 10 mic dejun, 1 dejun, 4 cine si 3 zile cu mese in regim de All Inclusive
- taxe de intrare la obiectivele mentionate in program

- transferurile, tururile si excursiile mentionate Tn program

- tur panoramic al orasului Havana cu ghid local si intrare la Muzeul Romului Havana Club

- tur panoramic al orasului Santa Clara cu ghid local si intrarea la Mausoleul lui Che Guevarra

- tur panoramic al orasului Cienfuegos cu ghid local si intrarea la Palatul de Valle

- tur panoramic al orasului Trinidad cu ghid local si intrarea la Palatul Cantero

- tur panoramic al orasului Camaguey cu ghid local si intrarea la Muzeul Ignacio Agramonte

- tur panoramic al orasului Bayamo cu ghid local

- vizitarea domeniului si a casei fratilor Castro de la Biran

- tur panoramic al orasului Santiago de Cuba cu ghid local si intrarea la Casa Velazques si la Muzeul
Piratilor

- vizitd la Finca Vigia — Muzeul Hemingway

- ghizi locali

- conducdtor roman de grup

- asigurare in caz de insolvabilitate /faliment al agentiei de turism
- BONUS: dejun la Las Terrazas din Cojimar

- NOU: transferurile la si de la Aeroportul Henri Coanda — Otopeni din localitdtile mentionate in capitolul
Observatii
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TARIFUL NU INCLUDE:

- taxele de aeroport, combustibil, securitate si serviciu pentru zborurile intercontinentale: aprox. 490
euro/pers. si locale: aprox. 90 euro/pers., care se pldtesc odatd cu excursia (pot fi modificate de companiile
aeriene, valoarea exacta fiind cunoscuta la data emiterii biletelor de avion)

- taxa de vizd de Cuba: 60 euro/pers., care se obtine din Bucuresti

- alte servicii suplimentare decat cele mentionate, cheltuieli personale, bauturi in cadrul meselor (cu
exceptia hotelului din Varadero, unde regimul de masd este All Inclusive) etc.

- bacsisuri: 50 euro/pers. (care se vor achita conducatorului de grup cel mai tarziu la sosirea in Havana);
bacsisurile nu se referd si la excursiile optionale

- excursiile optionale care se pot realiza cu un numar minim de 10 participanti, tarifele acestora fiind

informative; 1n functie de timpul disponibil, la fata locului, se mai pot organiza si alte excursii optionale
propuse de partenerul local

¢ spectacol de cabaret “Tropicana Show”: aprox. 120 usd/pers.

¢ excursie de 1 zi in celebra Vale Vinales cu dejun creol inclus: aprox. 80 usd/ pers.

- asigurarea medicald

- asigurarea storno (agentia recomanda Tncheierea unei asigurari storno)

ACTE NECESARE:

CONDITII DE INSCRIERE:

OBSERVATII:
ACTE NECESARE PENTRU VIZA CUBA:

- pasaport valabil minim 6 luni de la data Incheierii céldtoriei; nu se acceptd pasaport temporar

- copie asigurare medicald

CONDITII DE INSCRIERE:

Nr. Reg Com. J40/6232/2000, Cod fiscal RO 13168309, Licenta 1849/2010 ING Bank
Cont bancar: RO95INGB0001008128508910 / LEI; RO44INGB0001008128500710/ EUR




Agentia de turism DAL Travel

Str. George Enescu, Nr. 33, Sector 1, Bucuresti
Telefon / Fax: +40 (0) 21/ 319 70 62 /63 /64
GSM: 0722.620.738 ; 0744.346.246
www.daltravel.ro; e-mail:contact@daltravel.ro

DAL \TRAVEL

AOENTLA DEVORATORILOR DE TURISW

- inscrierile incep din momentul lansdrii programului, cu plata unui avans min. de 50% din tarif si se incheie la
epuizarea locurilor

- diferenta de 50 % se achita cu min. 30 de zile inainte de data plecarii
- turistul va Incheia cu agentia « Contractul de prestari servicii turistice », la care prezentul program este parte

- in momentul semndrii « Contractului de prestdri servicii turistice », turistul isi asuma plata diferentei stipulata in
program in cazul neintrunirii grupului minim de turigti

OBSERVATII:

NOU Incepand cu anul 2018, agentia tour-operatoare DAL TRAVEL oferi turistilor care se inscriu pe circuitele
proprii transferuri gratuite la si de la Aeroportul Henri Coandd — Otopeni, din urmitoarele localitéti:

 Sibiu, Rm. Vilcea, Pitesti

* Brasov, Predeal, Sinaia, Campina, Ploiesti

* lagi, Targu Frumos, Roman, Bacau, Onesti, Adjud, Focsani, Buzdu, Urziceni
* Constanta, Medgidia, Cernavodd, Fetesti, Slobozia

- transferurile gratuite se vor rezerva la Inscriere, rezervdrile ulterioare fiind posibile doar in limita locurilor
disponibile i cu minim 21 zile Tnainte de plecare

- dacd turistul renunta la transferul de dus, transferul de retur se anuleaza automat; acesta va putea fi asigurat doar daca
vor mai fi locuri disponibile la acel moment in mijlocul de transport

- prezentarea la transfer se va face cu minim 15 minute inainte de ora de plecare comunicati

- turistii care beneficiaza de acest serviciu, sunt obligati sa furnizeze un numar de telefon mobil la care si poatd fi
contactati n eventualitatea modificérii orei de imbarcare

- agentia tour-operatoare Dal Travel nu-gi asuma rdspunderea pentru neprezentdri, Intarzierile la transfer ale turistilor
sau aparitia unor evenimente neprevizute (blocarea traficului rutier, conditii meteo nefavorabile, accidente rutiere
etc.) care pot duce la Intirzierea transferului si pierderea zborului; in aceastd situatie, costurile suplimentare generate
de un nou bilet de avion sau modificarea celui existent vor fi suportate de catre turist

- transferurile sunt asigurate de agentia tour-operatoare Dal Travel cu mijloace auto din flota proprie (autoturisme
pentru 1-4 pasageri) si/sau cu mijloace auto ale companiilor de transport partenere pe rute regulate de transport
pasageri

- dacd agentia tour-operatoare Dal Travel trebuie sd asigure transferuri gratuite pe aceeasi rutd si din aceleasi orage
pentru 2 sau mai multe circuite cu plecare sau sosire in aceeasi zi, se va organiza un singur transfer pentru toti
pasagerii din circuitele respective, cazuri in care pot aparea timpi de asteptare mai mari, de pand la 3 ore; in astfel de
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situatii, turistii vor fi anuntati si vor trebui sd confirme dacd doresc si beneficieze de transfer in conditiile date, sau nu

- turigtii au obligatia de a mentine curdtenia in mijlocul de transport pe tot parcursul transferului si sd tind cont cd in
mijlocul de transport nu sunt permise fumatul, consumul de bauturi alcoolice si produse alimentare

- transferurile se asigura in conformitate cu reglementdrile legale in vigoare cu privire la transportul de persoane si cu
respectarea timpilor de condus ai soferilor, acestia facand pauzele de odihnd impuse de lege n vederea asigurdrii
transportului 1n conditii de siguranta

- conducitorul de grup poate modifica programul actiunii in anumite conditii obiective, inclusiv ordinea in care se
viziteaza obiectivele turistice

- agentia nu se obligd sd gdseascd partaj persoanelor care cédldtoresc singure

- agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritétilor de la punctele de frontierd de a primi turistul pe teritoriul propriu
sau de a-1 permite sd pardseascd teritoriul propriu

- prezentarea la aeroport se va face cu doud ore fnaintea zborului; agentia nu rdspunde in cazul refuzului imbarcirii
turistilor ca urmare a Intarzierii acestora

- conducitorul de grup se va asigura cd programul se desfdsoard conform itinerarului prezentat, va oferi asistentd in
situatii de urgentd, va traduce prezentarea ghizilor locali, va oferi informatii referitoare la excursiile optionale si la
itinerar cu observatia cd nu are calificarea si atestarea legald de ghid turistic

- cazarea turistilor, precum si eliberarea camerelor se face Tn conformitate cu regulile hoteliere specifice fiecérei tari

- clasificarea pe stele a unitdtilor de cazare este cea atribuitd oficial de ministerul de resort din tarile vizitate si ca atare
respectd standardele locale

- distributia camerelor la hoteluri se face de cétre receptiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul
camerei se rezolva de citre turist direct la receptie, asistat de conducatorul de grup

- dacd hotelul este schimbat din motive care nu tin de agentie, va fi inlocuit cu un altul de aceeasi categorie, aga cum
este precizat in program

- agentia 1si rezerva dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport, in cazul in care valoarea acestora este
schimbatd de compania aeriana

- agentia poate aloca un numar de locuri cu reducere in cazul anunturilor promotiilor tip early booking sau a ofertelor
speciale, pentru perioadd limitatd de valabilitate; dacd acestea se epuizeaza inainte de expirarea perioadei anuntate,
agentia va opri promotia fard un anunt prealabil

- in derularea excursiei pot aparea situatii de fortd majora precum Intarzieri in traficul aerian, schimbari de aeroporturi
din ratiuni politice, greve, conditii meteo nefavorabile, etc.; in aceste cazuri agentia se obliga sd depund eforturi pentru
depdsirea situatiilor ivite. Totodatd, agentia nu poate fi facutd rdspunzditoare pentru suportarea unor cheltuieli
suplimentare aferente

- agezarea turistilor in autocar se face incepand cu bancheta a doua, in ordinea inscrierilor
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- agentia nu-si asumd responsabilitatea in cazul in care anumite obiective nu pot fi realizate din motive independente
de aceasta

- conform legilor internationale, doar ghizii locali au dreptul sd ofere servicii in interiorul muzeelor, monumentelor
etc. Altfel, ghizii romani vor oferi explicatii turistilor doar in afara obiectivelor turistice. Ghizii locali pot fi angajati
contra cost doar cu acordul turigtilor interesati de ghidajul acestora

- excursiile optionale se efectueaza la fata locului cu agentii locale; sumele aferente acestor excursii nu se incaseaza in
numele si pentru agentia DAL TRAVEL. Tarifele excursiilor optionale pot fi mai mari decat cele ale excursiilor care
pot fi achizitionate de la receptia hotelurilor, aceasta datorandu-se faptului cd persoanele participante vor avea la
dispozitie un mijloc de transport care i va duce si i va aduce la hotelul respectiv, ghidul excursiei si dupd caz un ghid
local. In tariful excursiilor optionale nu sunt incluse intririle la obiectivele turistice vizitate

- agentia nu poate fi facutd raspunzitoare de pierderea bagajelor sau a obiectelor personale (indiferent de cauzd)

- 1n cazul 1n care turistul intarzie sau renuntd la programul stabilit, nu poate avea nici o pretentie privind rambursarea
eventualelor despagubiri

- agentia nu va suporta costurile suplimentare datorate unor cauze naturale cum ar fi aluneciri de teren, cdderi masive
de zapada si evenimente politice neprevizute, greve etc.

- copiii minori pot célitori doar: a) Insotiti de ambii pdrinti; b) insotiti de unul dintre périnti care sd detind acordul
notarial al parintelui care nu calédtoreste (sau incredintare prin hotdrare judecitoreasca definitiva, certificat de deces);
c) insotiti de un adult cu certificat de cazier judiciar 1n original si acordul notarial al ambilor périnti

- copiii care nu posedd carte de identitate au nevoie de pagaport individual

- vd rugam sd vi asigurati cd documentele de caldtorie, CARTEA DE IDENTITATE sau PASAPORTUL, nu prezinta
urme de deterioare a elementelor de sigurantd si sunt valabile minim 6 luni de la data termindrii cilatoriei

- ¢/v excursiei poate fi achitatd si 1n lei la cursul BNR + 2%, din ziua ultimei plati

- prezentul document constituie anexa la « Contractul de prestari servicii turistice »
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