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Luxury safari

Tanzania — Zanzibar

Jn tinuturile Africii te izbeste sentimentul de a fi trdit, pentru catva timp, in aer”, asa descrie scriifoarea
danezd Karen Blixen, timpul ei petrecut in Africa. Vi invitdm sd trdifi acest sentiment al ,plutirii” in zone cu
adevdrat sdlbatice si neimblanzite ale Tanzaniei, care vd vor dezvdlui peisaje spectaculoase, de la campiile de
coastd la zonele muntoase vulcanice, de la semi-desert la cel mai inalt varf muntos al Africii, Kilimanjaro.
Frumusetea acestor locuri completatd de intdlnirile cu triburile Masai, dar si cu fascinanta lume a
sdlbdticiunilor care vor defila prin fata dumneavoastrd, rdagetele nocturne ale leilor sau aparenta liniste
incdrcatd de mister a savanelor de acacia, vd vor conduce fdrd indoiald cu gandul la celebra productie
cinematograficd ,,Out of Africa’, in atmosfera cdreia ,parcd” veti pdatrunde. Si ce poate fi mai relaxant dupd
acest itinerar inedit presdrat cu safari-uri memorabile decdt un bine meritat repaus in paradisul plajelor cu
nisip alb din Zanzibar, scdldate de apele turcoaz ale Oceanului Indian.

Circuit de grup cu insotitor Dal Travel prin Tanzania — Zanzibar
Vi invitdm sa descoperiti mai multe detalii despre circuitul: Tanzania — Zanzibar

Info circuit:

¢ Traseu: Kilimanjaro — Arusha — Lacul Manyara — Parcul National Serengeti — Olduvai —
Ngorongoro — Parcul National Tarangire — Dar es Salaam — Zanzibar

Nr. turigti / circuit: minim 12 turisti

insotitor de grup roman si ghizi locali

Durata circuit: 14 zile

Tarif: 4040 EURO / loc In camerd dubld; Supliment Single: 690 EURO

Top Obiective turistice din Tanzania — Zanzibar

¢ Natura si Peisaje:Masivul muntos Kilimanjaro, Parcul National Serengeti, Aria de Conservare
Ngorongoro, Defileul Olduvai, Parcul National Lacul Manyara, Parcul National Tarangire, Insula
Zanzibar, Prison Island, Parcul National Padurea Jozani

* Arta si arhitectura:Centrul istoric din Stone Town

¢ Traditii si evenimente:Triburile Masai, vizita la casa unde s-a ndscut Freddie Mercury

¢ Experiente si Distractii:Safari n rezervatiile naturale, admirarea unor specii de animale rare,
»Spicy Tour”
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Z1UA 1114.11.2020 | Bucuresti — Amsterdam — Kilimanjaro — Arusha

Transport
Avion, minibus

Cazare
Hotel Gran Melia Arusha 5* (sau similar 5%)

Masa
In avion, cina

Obiective & Activitati
* Muntele Kilimanjaro

Intalnire cu conducitorul de grup la Aeroportul Henri Coands, la ora 04:00 (in fata ghiseului de imbarcare
al companiei KLM). Plecare spre Amsterdam cu compania KLLM, zbor KL.1372 (06:00 / 08:00), de unde
se va pleca spre Tanzania, la Kilimanjaro, cu zborul KL 567 (10:05 / 20:25). Tanzania este de o frumusete
aparte, una dintre cele mai mari tdri din Africa, o uniune intre partea continentald, Tanganyika si Insulele
Zanzibar formate din Unguja si Pemba. Relieful Tanzaniei este foarte variat, de la campii de coastd, la
zone muntoase vulcanice si include cel mai Tnalt varf muntos al Africii, Kilimanjaro. Tanzania este singura
tara din lume care a alocat aprox. 25% din suprafata totald, parcurilor nationale si zonelor protejate. Dupd
formalititile de pe aeroport, vom porni spre Arusha, in apropierea cidreia se afld masivul muntos
Kilimanjaro cu o indltime de 5.895 m, cel mai inalt munte din Africa. Cind si cazare in zona Arusha la
Hotel Gran Melia Arusha 5* (sau similar 5%).

ZIUA 2115.11.2020 | Arusha — Lacul Manyara

Transport
Vehicule 4x4

Cazare
Lake Manyara Serena Lodge (sau similar)

Masia
Mic dejun, dejun, cind

Obiective & Activitati
* Safari in Parcul National Lacul Manyara

Nr. Reg Com. J40/6232/2000, Cod fiscal RO 13168309, Licenta 1849/2010 ING Bank
Cont bancar: RO95INGB0001008128508910 / LEI; RO44INGB0001008128500710/ EUR




Agentia de turism DAL Travel

Str. George Enescu, Nr. 33, Sector 1, Bucuresti
Telefon / Fax: +40 (0) 21/ 319 70 62 /63 /64
GSM: 0722.620.738 ; 0744.346.246
www.daltravel.ro; e-mail:contact@daltravel.ro

DAL \TRAVEL

AOENTLA DEVORATORILOR DE TURISW

Mic dejun. Plecare spre Parcul National Lacul Manyara, situat in regiunea Arusha, infiintat in anul 1960 si
care se intinde pe o suprafatd de 325 km? in jurul Lacului Manyara, un lac alcalin cu o suprafatd de 231 de
km? din regiunea marelui Rift African. Dupi cazare si dejun vom porni intr-un safari pentru a observa
indeaproape animalele din zond. Parcul este casa unor numeroase populatii de erbivore mari, precum
antilope gnu, impala, zebre, girafe, elefanti, dar si hipopotami, bivoli si ngiri (denumirea in swahili a
facocerului). De asemenea, un numér mare de babuini gi alte maimute populeazi padurile gi luminisurile.
Lake Manyara este un paradis si pentru ornitologi, peste 300 de specii de pdsdri locuind sau migrand in
regiunea din jurul lacului. Cele mai multe sunt flamingo, vulturi pescari $i cu creastd, dar gi pelicani,
cormorani sau berze. Intoarcere pentru cind si cazare la Lake Manyara Serena Lodge (sau similar), una
dintre cele mai spectaculoase cazdri (pachet deluxe).

ZIUA 3116.11.2020 | Lacul Manyara — Parcul National Serengeti

Transport
Vehicule 4x4

Cazare
Domel Wilderness Camp (sau similar)

Masa
Mic dejun, dejun, cind

Obiective & Activitati
* Safari in Parcul National Serengeti

Mic dejun. Plecare spre Parcul National Serengeti, al doilea parc national ca mirime din Tanzania.
Denumirea Serengeti provine din limba masailor si in traducere inseamna campie fard sfarsit, o descriere
potrivitd a acestui tinut silbatic, care se intinde pe o suprafati de 30.000 km?. Ecosistemul parcului este de-
a dreptul incantdtor, milioane de animale strdbdtand permanent parcul pe care-1 vom explora in cadrul unui
safari inedit, cu dejun la pachet. Peste 3 milioane de animale strdbat permanent campiile parcului: mari
turme de antilope de toate felurile (ex: springbook, impala, gazele, zebre, vitei silbatici si altele), animale
medii cum ar fi leul, leopardul, ghepardul, hiena, cainii sdlbatici etc. dar i animale mari precum bivolul,
girafa, elefantul sau hipopotamul. Dintre cele 500 de specii de pdsdri care trdiesc in zond, pot fi vizute:
vulturul, flamingo, martialul, strutul etc.. Cind si cazare in Parcul National Serengeti la Domel Wilderness
Camp (sau similar).

Z1UA 4117.11.2020 | Parcul National Serengeti

Transport
Vehicule 4x4
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Cazare
Domel Wilderness Camp (sau similar)

Masa
Mic dejun, dejun, cind

Obiective & Activitati
* Safari in Parcul National Serengeti

Mic dejun. Intreaga zi va fi dedicati pentru safari in Parcul National Serengeti, cel mai faimos parc din
Tanzania pentru populatia mare de leoparzi si lei. Vastele intinderi ale parcului reprezintd ,casa”
rinocerului negru, o specie pe cale de disparitie, dar care aici gdseste protectie si este parte a unui program
special de reproductie aldturi de ghepard si alte mii de specii de animale, pasiri si insecte. Existd de
asemenea si cateva specii de reptile, printre care crocodili si serpi. Peisajul extraordinar este completat de
paduri de acacia cu flori galbene si salcami teposi. Dejun, cind si cazare la Domel Wilderness Camp (sau
similar).

ZIUA 5118.11.2020 | Parcul National Serengeti — Olduvai — Ngorongoro

Transport
Vehicule 4x4

Cazare
Rhotia Valley Tented Lodge (sau similar)

Masia
Mic dejun, dejun, cind

Obiective & Activitati
* Defileul Olduvai
* Turul zonei protejate Ngorongoro

Mic dejun. Dimineata ne vom indrepta spre Aria de Conservare Ngorongoro, cu o scurtd oprire pe parcurs
la Defileul Olduvai, loc devenit celebru datoritd siturilor arheologice, unde panteologul german Wilhelm
Kattwinkel a descoperit fosile ale primilor hominizi, locul fiind astfel considerat ,leagdnul omenirii”. Ziua
va continua cu turul zonei protejate Ngorongoro, inclusd Tn Patrimoniul Mondial UNESCO, situatd in
partea de sud a Parcului Serengeti. Dejun la pachet. Cind si cazare la Rhotia Valley Tented Lodge (sau
similar).

ZIUA 6119.11.2020 | Ngorongoro
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Transport
Vehicule 4x4

Cazare
Rhotia Valley Tented Lodge (sau similar)

Masa
Mic dejun, dejun, cind

Obiective & Activitati
* Safari in Craterul Ngorongoro

Mic dejun. in aceasti zi vom cobori pe marginea craterului addnc de 610 m citre baza celei mai mari
caldere din lume, unde se afld in prezent una dintre cele mai mari concentrdri de animale sdlbatice.
Craterul Ngorongoro se afla la o altitudine de 2.236 m, mésoard 19,2 km in diametru si are o suprafata de
304 km2. In ceea ce priveste fauna din aceasti zoni, populatia animalelor ajunge la un numir de aprox.
25.000 si raportat la acest numdr, tot aici trdiesc cele mai multe animale de pradd din Africa, intre care
predomind leii si leoparzii. Printre celelalte animale se mai Intalnesc elefanti, rinoceri si hipopotami. Vom
dedica intreaga zi craterului pentru a admira flora si fauna locald. Cind si cazare la Rhotia Valley Tented
Lodge (sau similar).

ZI1UA 7120.11.2020 | Ngorongoro — Parcul National Tarangire

Transport
Vehicule 4x4

Cazare
Maramboi Tented Lodge (sau similar)

Masia
Mic dejun, dejun, cind

Obiective & Activitati
* Safari in Parcul National Tarangire

Mic dejun. Plecare spre Parcul National Tarangire situat pe raul omonim ce oferd apa atat de importantd
pentru animalele ce il traverseazi in timpul Marii Migratii. In sezonul uscat, din iulie pani in octombrie,
viata sdlbaticd este foarte bogatd, elefantii, antilopelele Gnu si zebrele venind sd se adape aici. Vom porni
in explorarea Parcului National Tarangire pentru a descoperi flora si fauna locald. Dejun, cind si cazare la
Maramboi Tented Lodge (sau similar).
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Transport
Avion, minibus

Cazare
Hotel Diamon Tiffany 4* (sau similar 4*)

Masa
Mic dejun, cind

Mic dejun. In prima parte a zilei ne vom relaxa in lodge admirand natura puri si rememorind experientele
trdite in safari. Transfer cétre aeroportul din Arusha pentru zborul spre Dar es Salaam operat de Precision
Air PW 439 (16:50 / 19:00). Dupa sosire, transfer la Hotel Diamon Tiffany 4* (sau similar 4*).

ZIUA 9122.11.2020 | Dar es Salaam — Zanzibar

Transport
Minibus, avion

Cazare
Hotel Dream of Zanzibar 4* (sau similar 4*)

Masa
All Inclusive

Obiective & Activitati
* Dar es Salaam:

* Muzeul National

* Monumentul Askari

* Sala Karimjee

Mic dejun. Dimineatd vom face un tur panoramic al capitalei Tanzaniei pentru a vedea Muzeul National,
Monumentul Askari, Sala Karimjee construitd in timpul ocupatiei germane. Transfer citre aeroportul din
Dar Es Salaam pentru zborul spre Zanzibar operat de Precision Air PW 713 (16:10 / 16:40). Numele
Zanzibar provine din combinarea a doud cuvinte arabe, zenj, in traducere om negru si bar, in traducere
pamant, prin urmare, pamantul negrilor, denumire datd insulei deoarece aici s-au stabilit populatii care au
venit din Orient, Iberia, Asiria si India. Scédldata de apele albastre si calde ale Oceanului Indian, marginitd
de plaje albe cu nisip fin, ,,impodobitd” cu dealuri vélurite si cu palmieri care se leagdna in bdtaia alizeelor,
Zanzibar este o insuld cu adevarat pitoreasca. Dupa sosirea in Zanzibar, transfer pentru cina si cazare la
Hotel Dream of Zanzibar 4* (sau similar 4%).
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ZI1UA 10 123.11.2020 | Zanzibar

Cazare
Hotel Dream of Zanzibar 4* (sau similar 4%)

Masa
All Inclusive

Optionale

* Tur panoramic Stone Town:

* Fortul Arab Bgome Kongwe

e Catedrala St. Joseph’s

* Cladirea Beit El A jaib

* Casa lui Livingstone

* Casa natala a lui Freddie Mercury

Mic dejun. Zi liberd dedicatd relaxarii la plaja sau optional, vizitarea orasului vechi Stone Town, construit
de negustorii arabi si indieni in sec. al XIX-lea din piatrd de coral, numit din acest motiv ,,Oragul de
Piatra”, oras care diferentiazd aceastd insuld de alte mii de insule tropicale. Orasul vechi impresioneaza
prin arhitectura cladirilor care dateazd din sec. al XIX-lea, cu influentele poporului Swahili, dar si cu un
amestec de elemente unice arabe, persane, indiene, europene si africane. Orasul in care veti gisi bazare
pline de viatd, stradute inguste si ziduri albe care inchid intre ele medina arabd, moschei, biserici crestine,
bdi persane si conace grandioase construite n stil arab, cu usi splendide sculptate n lemn, aici existand
peste 500 de exemplare diferite de astfel de opere de artd manuald, a intrat in Patrimoniul Mondial
UNESCO in anul 2000. Turul panoramic al oragului Stone Town va include Fortul Arab Bgome Kongwe,
construit in anul 1701 si care a servit ca fortificatie de apdrare a orasului pand in anul 1920, Catedrala St.
Joseph’s, clddirea Beit El Ajaib sau ,Casa minunilor”, construiti de Sultan Seyid Barghash pentru
ceremonii, fiind cea mai naltd clddire din Zanzibar si Casa lui Livingstone, construitd in jurul anului 1860
de cdtre Sultanul Majid, primul din cei 11 sultani care au guvernat timp de 107 ani Zanzibarul. Veti putea
vedea casa unde s-a ndscut si a locuit Freddie Mercury, legendarul solist al trupei Queen, care a parasit
insula Tmpreund cu pdrintii sdi dupd Revolutia din anul 1964, cu destinatia Marea Britanie. Stone Town
este insd un oras cu o mare importantd simbolicd in suprimarea sclaviei, deoarece a fost unul din
principalele porturi de tranzactionare a sclavilor in Africa de Est. Negustorii arabi de sclavi au sosit in
Zanzibar in sec. al VIII-lea i au rezistat in zond cateva sute de ani, urmele teribilului negot fiind vizibile si
astdzi, deoarece orasul a trdit si s-a dezvoltat prin comertul cu marfa vie pe o perioadd indelungata de timp.
Intoarcere pentru cini si cazare la Hotel Dream of Zanzibar 4* (sau similar 4*).

Z1UA 11 124.11.2020 | Zanzibar

Cazare
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Hotel Dream of Zanzibar 4* (sau similar 4*)

Masa
All Inclusive

Optionale
e Tur de o jumadtate de zi la Prison Island
* Excursie in Parcul National Padurea Jozani

Mic dejun. Zi liberd dedicata relaxarii la plajd sau optional, tur de o jumatate de zi la Prison Island, care 1n
traducere inseamni Insula Inchisoare, denumire generatii de faptul ci in trecut aceasta a fost folositi de
cdtre arabi pentru a-i izola pe sclavi; atractia actuald a insulei o reprezintd insa broastele testoase Aldabra
gigant. O altd variantd pentru petrecerea timpului liber poate fi o excursie optionald in Parcul National
Péddurea Jozani, singurul parc national din Zanzibar, un mozaic bogat al diverselor habitate naturale ale
insulei, recunoscut prin padurile de mangrove si mlastini, cu numeroase specii endemice printre care si
specia de maimute Red Colobus, aflati pe cale de disparitie. In anul 2016, parcul a fost numit Rezervatie a
Biosferei de catre UNESCO. Pe langd maimute, vefi putea observa In acest parc §i numeroase specii
exotice de pasiri, reptile si animale care triiesc in jurul mangrovelor. Intoarcere pentru cini si cazare la
Hotel Dream of Zanzibar 4* (sau similar 4%*).

ZIUA 12 125.11.2020 | Zanzibar

Transport
Minibus

Cazare
Hotel Dream of Zanzibar 4* (sau similar 4*)

Masa
All Inclusive

Optionale
» Excursie de o jumdtate de zi ,,Spicy Tour”

Mic dejun. Zi liberd dedicata relaxarii la plajd sau excursie optionald de o jumadtate de zi ,,Spicy Tour”. De-
a lungul timpului, insula si-a castigat renumele de ,Insula Mirodeniilor”, deoarece aici se gisesc foarte
multe ierburi aromatice si condimente care stau la baza unei bucitdrii recunoscute pentru exotismul si
rafinamentul preparatelor sale. Miresmele de vanilie, cuisoare sau nucsoard cuprind Intreaga insula.
Zanzibarul este faimos pentru exporturile de cuisoare, nucsoard, piper, vanilie, scortisoard sau ghimbir, iar
o serie de plante care in trecut erau folosite pentru tratarea malariei, indigestiilor etc. reprezintd astizi o
adeviratda medicamentatie naturistd pentru multi localnici. Mirodeniile aduse de negustori si caldtori in
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aceastd insuld cu teren fertil Tn urmd cu mai mult de doud secole au schimbat istoria, pentru ca pe langa
comertul cu sclavi, Zanzibarul a atras sultanii din Oman §1 pentru cuisoare, nucsoard, scorfisoard, piper sau
pentru alte condimente exotice care cresteau doar 1n aceste locuri. Veti avea ocazia sa descoperiti savoarea
fructelor exotice si aroma condimentelor si sd aflati parcursul acestora de cand sunt cultivate pand ajung in
preparatele aromate pe care le consumati. Turul va include vizite ale fermelor in care se cultivd acestea si o
demonstratie a modului in care sunt folosite. In cadrul activititilor interactive, v veti dezvolta abilitatea de
a recunoaste anumite plante si fructe exotice dupd miros, gust, texturd. Veti descoperi aroma
condimentelor precum scortisoara, cardamon, oregano, vanilie, ylang-ylang, cuisoare, cumin, ghimbir si a
celor mai aromate fructe dintre papaya, mango, fructul pasiunii si altele. Intoarcere pentru cini si cazare la
Hotel Dream of Zanzibar 4* (sau similar 4%*).

ZIUA 13126.11.2020 | Zanzibar — Dar Es Salaam — Amsterdam

Transport
Minibus, avion

Masa

Mic dejun

Mic dejun. In prima parte a zilei ne vom mai putea bucura de plajele cu nisip alb si de apa caldd a
oceanului. In a doua parte a zilei vom fi transferati citre aeroport pentru plecarea spre Dar Es Salaam cu
compania Precision Air, zbor PW 437 (18:30 / 19:00), de unde vom pleca spre Amsterdam cu compania
KLM, zbor KL 571 (23:40 / 07:00).

Z1UA 14127.11.2020 | Amsterdam — Bucuresti

Transport
Avion

Plecare spre Bucuresti cu zborul KLL.2701 (09:25 / 13:10).

Transport Cazare Mese Ghid Grup
* Avion * 1 noapte Arusha * Mic dejun: 11 « Insotitor DAL Travel  « 12
* Minibus * 1 noapte Lacul Manyara ¢ Dejun: 6 ¢ Ghizi locali
* Vehicule 4x4 * 2 nopti Parcul National e Cina: 7
Serengeti * All Inclusive: 4

* 2 nopti Ngorongoro

* 1 noapte Parcul National
Tarangire

* 4 nopti Zanzibar
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PARTAJ DOAMNA DISPONIBIL

TARIFUL INCLUDE:
- transport intercontinental cu avionul pe rutele: Bucuresti — Amsterdam — Kilimanjaro si Dar Es Salaam —
Amsterdam — Bucuresti cu compania KLM clasa Business
- transport continental cu avionul pe ruta: Kilimanjaro — Dar Es Salaam — Zanzibar
- transport intern pe toatad durata circuitului cu vehicul dotat cu aer conditionat, adaptat la nr. de turisti
- transport cu vehicule 4x4 1n timpul safari-urilor
- 12 nopti cazare in hoteluri de 4*, 5*, lodge-uri si corturi
- mic dejun bufet, dejun si cind conform program (pe parcursul safari-urilor pensiune completa, iar in
Zanzibar All Inclusive)
- transferurile, tururile si excursiile mentionate Tn program
- taxe de intrare in toate parcurile mentionate in program
- safari in Parcul National Serengeti
- safari In Craterul Ngorongoro
- safari in Parcul National Lacul Manyara
- safari In Parcul National Tarangire
- tur de oras Dar Es Salaam
- ghizi locali
- insotitor roman de grup
- asigurarea in caz de insolvabilitate / faliment al agentiei de turism
- BONUS: PACHET TURIST TRAVEL MONDIAL, care include Asigurare medicald, pe intreaga duratad
a programului, care acoperd o suma maxima de 150.000 ron/pers. pentru cheltuieli medicale de urgenta
si/sau repatriere, o sumd maxima de 5.000 ron/pers. pentru tratamente medicale de urgentd in cazul
acutizdrii unei boli cronice si Asigurarea STORNO de cildtorie, care acopera pierderile financiare cauzate
de anulare, contracarand efectul penalizdrilor aplicate, a cdrei valoare storno acopera pana la 8.500
ron/cdlatorie (cu frangiza de 10%); acest mijloc de protectie financiard acopera cele mai frecvente
evenimente ce cauzeazd anularea caldtoriei, INCLUSIV riscurile din categoria evenimentelor asigurate
Covid-19

TARIFUL NU INCLUDE:

- taxele de aeroport, combustibil, securitate si serviciu pentru zborurile intercontinentale aprox. 490
euro/pers. si pentru zborurile continentale: aprox. 60 euro/pers., care se plitesc odatd cu excursia (pot fi
modificate de companiile aeriene, valoarea exacta fiind cunoscuta la data emiterii biletelor de avion)

- bacsisuri: 90 euro/pers. pentru ghizi, soferi, ajutori de soferi, mai putin pentru bagajisti (se vor achita
conducdtorului de grup

cel tarziu la sosire)

- alte servicii suplimentare decét cele mentionate, cheltuieli personale, bduturi etc.

- excursiile optionale care se pot realiza cu un numdr minim de participanti, tarifele acestora fiind
informative; in functie de timpul disponibil, la fata locului, se mai pot organiza si alte excursii optionale
propuse de partenerii externi:
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* plimbarea cu barca pe Lacul Naivasha: aprox. 50 usd/pers.

* vizitarea unui sat de Masai: aprox. 40 usd/pers.

* plimbarea cu balonul in rezervatia Serengeti: aprox. 450 usd/pers.
* vizita in Stone Town: aprox. 55 usd/pers.

e tur in Prison Island: aprox. 60 usd/pers.

* excursie in Parcul National Padurea Jozani: aprox. 70 usd/pers.

* ,Spicy Tour”: aprox. 55 usd/pers.

NOTA:
La cerere, programul se poate prelungi cu 3 nopti la plaja in Zanzibar, la tariful de: 390 Euro / persoana

ACTE NECESARE:

- pagaportul electronic sau pasaportul simplu valabil cel putin 6 luni de la data incheierii cdldtoriei; nu se acceptd
pasaportul temporar
- vd rugdm sd vd asigurati cd documentele de cildtorie nu prezintd urme de deterioare a elementelor de siguranta si cd
aveti 3 pagini libere consecutive pentru aplicarea stampilelor la sosire
- 2 fotografii tip pasaport care vor fi luate personal in célitorie

INFORMATII VIZE:
- cetdtenii romani care cildtoresc In Republica Unitd Tanzania nu au nevoie de vizd pentru o perioadd de 90 de zile

CONDITII DE INSCRIERE:

- Inscrierile incep din momentul lansérii programului, cu plata unui avans min. de 50% din tarif si se incheie la
epuizarea locurilor
- diferenta de 50 %, se achitd cu min. 60 de zile inainte de data plecdrii
- turistul va Tncheia cu agentia « Contractul de prestari servicii turistice », la care prezentul program este parte
- in momentul semndrii « Contractului de prestdri servicii turistice », turistul isi asuma plata diferentei stipulatd in
program n cazul neintrunirii grupului minim de turisti

OBSERVATII:

- conducitorul de grup poate modifica programul actiunii in anumite conditii obiective, inclusiv ordinea in care se
viziteazd obiectivele turistice
- agentia nu se obligd sd gdseascd partaj persoanelor care céldtoresc singure
- agentia nu raspunde 1n cazul refuzului autoritétilor de la punctele de frontierd de a primi turistul pe teritoriul propriu
sau de a-1 permite sd pardseascd teritoriul propriu
- prezentarea la aeroport se va face cu doud ore Tnaintea zborului; agentia nu raspunde 1n cazul refuzului imbarcérii
turistilor ca urmare a Intarzierii acestora
- conducitorul de grup se va asigura cd programul se desfdgoard conform itinerarului prezentat, va oferi asistentd in
situatii de urgentd, va traduce prezentarea ghizilor locali, va oferi informatii referitoare la excursiile optionale si la
itinerar cu observatia cd nu are calificarea si atestarea legald de ghid turistic
- cazarea turistilor, precum si eliberarea camerelor se face In conformitate cu regulile hoteliere specifice fiecarei tari
- clasificarea pe stele a unitdtilor de cazare este cea atribuitd oficial de ministerul de resort din tirile vizitate si ca atare
respecti standardele locale
- distributia camerelor la hoteluri se face de citre receptiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul
camerei se rezolva de citre turist direct la receptie si la cererea sa, va fi asistat de conducédtorul de grup
- daci hotelul este schimbat din motive care nu tin de agentie, va fi Tnlocuit cu un altul de aceeasi categorie, aga cum
este precizat in program
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- agentia 1si rezerva dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport, in cazul in care valoarea acestora este
schimbatd de compania aeriana

- agentia poate aloca un numar de locuri cu reducere in cazul anunturilor promotiilor tip early booking sau a ofertelor
speciale, pentru o perioada limitata de valabilitate; dacd acestea se epuizeaza Tnainte de expirarea perioadei anuntate,
agentia va opri promotia fard un anunt prealabil

- in derularea excursiei pot apdrea situatii de fortd majord precum Intarzieri in traficul aerian, blocarea aeroporturilor
din ratiuni de securitate, schimbari de aeroporturi din ratiuni politice, greve, conditii meteo nefavorabile etc.; in aceste
cazuri agentia se obligd sa depund eforturi pentru depésirea situatiilor ivite; totodatd, agentia nu poate fi facutd
rdspunzdtoare pentru suportarea unor cheltuieli suplimentare aferente

- agezarea turigtilor in autocar se va face incepand cu bancheta a doua, in ordinea inscrierilor

- agentia nu-si asumd responsabilitatea n cazul in care anumite obiective nu pot fi realizate din motive independente
de aceasta

- conform legilor internationale, doar ghizii locali au dreptul si ofere explicatii in interiorul muzeelor, monumentelor
etc.; altfel, conducatorii de grup vor oferi explicatii turistilor doar in afara obiectivelor turistice; ghizii locali pot fi
angajati contra cost doar cu acordul turistilor interesati de ghidajul acestora

- excursiile optionale se efectueazd la fata locului cu agentiile locale; sumele aferente acestor excursii nu se Incaseazi
in numele si pentru agentia DAL TRAVEL; tarifele excursiilor optionale pot fi mai mari decat cele ale excursiilor care
pot fi achizitionate de la receptia hotelurilor, sau din altd parte, aceasta datorandu-se faptului cid persoanele
participante vor avea la dispozitie un mijloc de transport care 1i va duce si 1i va aduce la hotelul respectiv, ghidul
excursiei si dupa caz, un ghid local; 1n tariful excursiilor optionale nu sunt incluse intrarile la obiectivele turistice
vizitate

- agentia nu poate fi facutd raspunzdtoare de pierderea bagajelor sau a obiectelor personale, indiferent de cauzi

- In cazul 1n care turistul intarzie sau renuntd la programul stabilit, nu poate avea nici o pretentie privind rambursarea
eventualelor despdgubiri

- agentia nu va suporta costurile suplimentare datorate unor cauze naturale cum ar fi alunecdri de teren, cideri masive
de zapadd si evenimente politice neprevizute, greve etc.

- copiii minori pot célatori doar: a) Insotiti de ambii parinti; b) insotiti de unul dintre périnti care sd detind acordul
notarial al parintelui care nu calédtoreste (sau incredintare prin hotdrare judecitoreasca definitiva, certificat de deces);
¢) nsotiti de un adult cu certificat de cazier judiciar in original si acordul notarial al ambilor périnti; d) Tnsotitorii
minorului sunt obligati sd aibd certificatul de nastere in original al copilului minor, aditional pasaportului si/sau cartii
de identitate

- copiii care nu posedd carte de identitate au nevoie de pasaport individual

- vd rugdm sd va asigurati cd documentele de célatorie, PASAPORTUL, valabil minim 6 luni de la intoacerea in tara,
nu prezintd urme de deterioare a elementelor de sigurantd si sunt valabile minim 6 luni de la data termindrii cdldtoriei
- pentru posesorii de pasapoarte temporare cu valabilitate de 1 an, este necesard obtinerea vizelor de la ambasada din
Bucuresti; in cazul neobtinerii vizei se retin penalizdri pentru biletul de avion, asigurarea medicald si cheltuielile
agentiei

- ¢/v excursiei poate fi achitatd i 1n lei la cursul BNR + 2%, din ziua ultimei pléti

- prezentul document constituie anexa la « Contractul de prestiri servicii turistice »
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